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Microsoft tarjoaa ilmaista
virustukea

27.2.2004 08:50 — Jaakko Kuivalainen

Microsoft Corporation kertoi torstaina antavansa ilmaista
puhelintukea viruksiin liittyvissa asioissa - riippumatta
kayttooikeus- tai tuotetukisopimuksista. Tukipuhelimeen voi
soittaa, jos epailee tietokoneensa olevan viruksen
saastuttama.

Microsoftin mukaan maksuton tuki on tarkoitettu
virustartuntaa epailevien liséaksi myaos niille, jotka haluavat
suojata tietokoneymparistonsa viruksilta. Yhtio lupaa jakaa
neuvoja tietokoneen suojausasetuksista ja suojaustoimista
seka uusimpien tietoturvapaivitysten asennuksesta.

Microsoft kertoi, etta tukea annetaan riippumatta siita,
millainen kayttdoikeus- tai tuotetukisopimus kayttajalla on tai onko
kayttajalla tukisopimusta.

Microsoftin Suomen puhelintuki auttaa virusasioissa 9-17
valisena aikana numerossa 09 525 502 500.
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