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4.5.2005 14:11 — Tuomas Karvonen

Suomen eduskunta on paivittanyt Windows XP -tybasemat
uusimmalla Service Pack -paivityksella. Yli miljoonaan
suomalaiseen tybasemaan tehty SP2-paivitys tahtaa
ennaltaehkaisevan tietoturvan ja tydasemien kaytettavyyden
parantamiseen.

Eduskunnassa tietotekniset uudistukset pyritddn tekemaan
siten, ettéd ne haittaavat mahdollisimman vahan
kansanedustajien toimintaa, ja laajamittaiset hankkeet
pyritdan toteuttamaan neljan vuoden valein. Vaalikauden
aikana tehdaén yleensa yksi merkittavampi paivitysoperaatio.
Eduskunta otti Windows XP -ty6asemat kayttoon ennen
nykyisen eduskunnan toiminnan alkua vuonna 2003, ja
vuoden 2005 alku oli sopiva vélietappi tydasemien Service
Pack 2 -paivityksille, osapuolet kertovat.

Eduskunnan tietohallintotoimistossa ollaan tyytyvaisia SP2-
paivitysprojektiin: loppukayttajan tasolla SP2:n vaikutukset
voidaan havaita jarjestelmien parempana vakautena ja
kaytettavyytena, kun taas tietohallinnon ndkdkulmasta SP2:n
katsotaan vahentavan ongelmien selvittelya ja helpottavan
muun muassa uusien sovellusten kayttéonottoa.

Urakka ennakoitua ongelmattomampi

SP2-paivityksen huolellinen suunnittelu, testaus ja pilotointi
aloitettiin lokakuussa. Ennen paivityksen lopullista jakelua
haluttiin varmistaa SP2:n yhteensopivuus kaytéssa olevien
ohjelmistokombinaatioiden kanssa.

- Kéytdssamme on alle kymmenen erilaista
jarjestelmakokoonpanoa ja parikymmenta operatiivista
sovellusta. Pyydettyamme toimittajiltamme nakemysta
ohjelmistojemme SP2-yhteensopivuuteen testasimme
sovellukset myos itse. Kaikki ohjelmistot toimivat moitteetta,
sovellussuunnittelija Jarkko Lommi eduskunnasta kertoo.

SP2-paivityksen jakelu toteutettiin Microsoft Systems
Management Serverin (SMS) avulla, jonka kautta paivitettiin
noin 900 tybasemaa. Noin 500 kannettavaa tietokonetta
paivitetddn kevaan aikana manuaalisesti.

- Informoituamme kayttgjia etukateen jakelimme SP2:n 80-
prosenttisesti yhden viikonlopun aikana. Loput paivitykset
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hoidimme seuraavan viikon kuluessa. Jakelu sujui
erinomaisesti; virheita ilmeni vain 2-3 prosentissa
paivityksista. Harvat ongelmatilanteetkaan eivét liittyneet itse
tydasemiin, vaan muun muassa kayttajien itse aiheuttamiin
keskeytyksiin, Lommi muistelee.

Lommin mukaan paivityksen kayttéonotto oli ennakoitua
nopeampaa ja ongelmattomampaa. Prosessia helpotti
osaltaan vakioitu tydasemaymparistd. Windows XP -tydasemat
ja Office XP -sovellukset toimivat ympéristossa, jonka
palvelimet perustuvat I&hinnd Windows 2000 Server -
kayttojarjestelmiin ja Active Directory -hakemistopalveluihin.

Service Pack 2:n on raportoitu aiheuttaneen erinaisia
ongelmia maailmalla. Esimerkiksi eraan syksyisen
selvityksen mukaan SP2 aiheuttaa ongelmia kymmenelle
prosentille XP-koneista.
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