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Kuluttajavirasto:
Kopiosuojaukset
kaipaavat kayttoohjeita

25.11.2005 15:49 — Jaakko Kuivalainen

Kuluttajaviraston viestintgjohtaja Maija Puomila sanoo cd-
levyjen kopiosuojauksien muuttuneen teknisesti sen
tasoisiksi, ettd ne edellyttavat kayttbohjeita.

Puomila kertoo kuluttajaviraston kdyneen jo AKT:n kanssa
alustavia keskusteluja. Periaatteessa voimassa ovat
aiemmat sopimukset levyjen merkitsemista ja
toimimattomien tuotteiden palautusoikeudesta. Uudet
suojausmenetelmat tuovat myods uusia haasteita.

- Kuluttajansuojalain mukaan kuluttajalle pitaisi antaa
kayttoohje, jos se on tarpeen, ja sen pitéisi olla suomeksi ja
ruotsiksi. Kopiosuojaukset alkavat olla sellaista tasoa
teknisesti, ettd ne edellyttavat kayttbohjeita, sanoo Puomila.

- Nyt levy-yhtiGiden pitaisi miettid, milla tavalla kuluttajille
tarjotaan riittava kayttoohje. Sen ei valttamatta pida olla levyn
mukana, jos muuten pystytadn varmistamaan ohjeen saanti.

Puomilan mukaan lainsaadanndsta ei 16ydy vastausta esimerkiksi
siihen, pitddko kuluttajan pystya poistamaan kopiosuojauksen
komponentit koneeltaan.

-Meidan lainsaadanto on sillalailla yleisella tasolla, ettei se ota
tuohon kantaa. Juridinen selvyys saadaan, kun joku tekee
asiasta valituksen kuluttaja-asiamiehelle.

Han kertoo seuranneensa my6s kohua Sony BMG:n
Yhdysvalloissa kayttaman kopiosuojauksen ymparilla

-Sony BMG:n tapaus kuvaa hyvin sita, ettei naiden
kopiosuojaohjelmien kehittaminen taida olla kovin helppoa,
Puomila sanoo.
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