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Verkkoasema ja Oulun yliopisto saivat päätökseen
tutkimusprojektin, jossa selvitettiin ohjelmistojen käytettävyyttä
ja samalla siirrettiin käyttävyyssuunnittelun osaamista
Verkkoasemalle. Tutkimuskohteena oli Verkkoaseman
oma julkaisujärjestelmätuote.

Keskeisimmät projektin tuotokset olivat todellisia
käyttötilanteita mallintaneet käyttäjätestit sekä kirjalliset
ohjeistukset ja raportit, joiden perusteella ohjelmistojen
käytettävyyttä pystytään parantamaan.

Verkkoasemalle projektin keskeinen tavoite oli saada
yliopistolta viimeisintä tutkimustietoa käytettävyydestä, jota
voitaisiin soveltaa Verkkoaseman julkaisujärjestelmätuotteen
käyttöliittymien kehittämisessä.

Verkkoasema aikoo hyödyntää uutta osaamistaan myös
kumppaneidensa ja asiakkaidensa ohjeistamiseen siten,
että käytettävyys huomioitaisiin kokonaisvaltaisemmin
erityisesti laajempia verkkopalveluita suunniteltaessa.

Yliopisto sai projektista tutkimuksellisesti arvokasta
kokemusta siitä, miten käytettävyysosaamista voi siirtää myös
pieniin yrityksiin.
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