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Yritysblogit avaavat
laheisemman suhteen
yritykseen

15.8.2007 14:01 — Timo Luhtanen

Blogit eivat sittenkdan mullistaneet markkinointia, silla blogeista
vain haviavan pieni osa vaikuttaa kuluttajien kayttaytymiseen.
Firmablogit ovat kuitenkin vakiinnuttaneet asemansa

muuta markkinointia tukevana keinona.

Tutkimusyritys MarketingSherpa arvioi pari vuotta sitten,
etta blogeista vain kolme prosentin sadasosaa vaikuttaa
kuluttajien kayttaytymiseen.

Vallankumouksellisena yritysblogeissa voi pitaa sita, etta
markkinointi perustuu niissa asiasisaltoon ja aitouteen.
Myyntipuhe ei mene lapi.

Blogit avaavat laheisemman suhteen yritykseen

- Lukija oppii ainakin jollakin tasolla tuntemaan kirjoittajaa,
ja sita kautta syntyy laheisempi yhteys yritykseen, sanoo
joensuulainen digimedia-alan yrittaja Matti Hirvonen.

Hirvonen aloitti yritysbloginsa huhtikuussa. Tavoitteena ol
kotisivujen kavijamaaran lisddminen ja keskustelun herattaminen.

Han ei halua kertoa, kuinka paljon kavijamaarat ovat nousseet.
Hakukoneissa blogit nakyvat paremmin

- Noin kolmasosa kavijoista tulee yrityksen sivuille blogin
kautta, ja noin viidennes sivulatauksista on blogista.
Suunnilleen puolet blogin kavijoista tulee hakukoneen kautta.
Blogit listautuvat hakukoneissa muita sivustoja paremmin.

Blogin kautta on tullut myos yhteistyOkumppaneita, mutta
uusien asiakkaiden maaraa on vaikea mitata.

Jatkossa Hirvonen aikoo keskittya blogissaan
tuotekehitykseen.

- Haluamme asiakkaat mukaan tuotekehitysprosessiin.
Kaikki on tietysti kilpailijoidenkin nahtavilla, mutta taytyy vain
olla tarpeeksi nopea.
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Hirvosen Digishine on yhden miehen yritys, jonka toiminta
perustuu verkostoihin.

Blogit parantaneet pienyritysten asemaa

Blogit ovat Hirvosen mukaan parantaneet pienyritysten
asemaa.

- Tunnettuuden kannalta on ratkaisevaa vain se, onko
varsinainen idea hyva.

Suurten yritysten viestintdan blogi tuo uutta vapautta.
Yritysbloggaamisessa ollaan varovaisia

- Blogissa on mahdollista kasitella epavirallisempiakin asioita,
joista emme l&hettaisi lehdistdtiedotteita, sanoo tietoturvayhtio
F-Securen viestintapaallikké Jaana Sirkia.

Blogi helpottaa viestintdosaston tyota.

- Emme lue merkint6ja etukateen. Olemme sopineet
Kirjoittajien kanssa, mista voi kirjoittaa ja mista ei.
Mieluummin ollaan varovaisia kuin mennaan kynnyksen yli.

Suomen blogilistalla on yli kymmenentuhatta blogia.
Yritysblogeja on hakemistossa kymmenkunta.

- En usko, ettd méaara kertoo innostuksen hiipumisesta. Nayttaa
pikemminkin silta, etta yritysblogit eivét ole viela lydneet itseaan lapi,
sanoo erityisasiantuntija Katri Lietsala Tampereen

yliopiston hypermedialaboratoriosta.

Lahde: Blog Schmog: The truth about what blogs can (and
can't) do for your business, Robert W. Bly, Nelson
Business, 2007
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