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Moni mobiili-tv:n kayttaja
lopetti jo
13.2.2007 09:55 — Tuomas Karvonen

Suuri osa mobiili-tv- ja -video-palvelujen ensimmaisista
kayttoonottajista on lopettanut niiden kayton. Tellabsin
M:Metricsilla teettdman tutkimuksen mukaan tv- ja

videopalvelujen kayton lopettaneiden maara ylittaa yhdeksallatoista
prosentilla nykyisten kayttajien maaran. Suurimmat esteet
palvelujen kayton jatkamiselle olivat kyselyn mukaan hinta,

laatu ja luotettavuus.

- 3GSM esittelee mobiili-tv-palveluja, joiden kehittdmiseen,
markkinointiin ja jakeluun on kaytetty miljoonia dollareita.
Mikali palvelujen laatu ja luotettavuus eivat vastaa kayttajien
odotuksia, voivat investoinnit olla hukkaan heitettya rahaa,
sanoo Tellabsin Emea-alueen johtaja Pat Dolan.

- Tutkimuksen tulokset ovat tarkeita erityisesti kansainvalisille
operaattoreille, joiden yhteinen haaste on kehittaa
mobiiliverkkojen siirtokapasiteettia tv- ja videopalvelujen
parantamiseksi.

Selvityksen mukaan 45 prosenttia Euroopan mobiili-tv- ja -
videokayttgjista lopetti kayton hinnoittelun vuoksi. Lahes neljannes
palveluja kokeilleesta lopetti petyttydan palvelujen laatuun ja
luotettavuuteen. Kayttajien ennakkokéasitykset olivat
ruusuisemmat kuin todellisuus, Tellabs tiivistaa.

Tellabs esittelee 3GSM:ssa IntegratedMobileSM-

ratkaisunsa, joka auttaa operaatto&shy;reita ottamaan
kayttoon uusia palveluja tulevaisuuden tarpeet huomioon
ottaen. Yhtion teettama tutkimus kattoi 22 000 mobiilikayttajaa
Englannissa, Saksassa, Italiassa, Ranskassa ja

Espanjassa.
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