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Suomi putosi it-puusta
22.4.2008 07:59 — Tuomas Niskakangas

Suomi oli 1990-luvulla maailman edellakavija tietotekniikan
hyodyntamisessa. Hienot suunnitelmat tietoyhteiskunnan
kehittdmisesta eivat ole toteutuneet, vaan Suomi on pudonnut
kelkasta.

Suomen asema edistyksellisena tietoyhteiskuntana horjuu.
Suomi on ottanut takapakkia muun muassa Maailman
talousfoorumin, YK:n ja brittilehti Economistin selvityksissa,
joissa on mitattu eri tavoin valtioiden tieto- ja
informaatiotekniikan hyodyntamista.

Tietoliikenteen ja tietotekniikan keskusliiton Ficomin
toimitusjohtajan Reijo Sventon mukaan Suomessa
kehitysta jarruttavat raskaat rakenteet. Valtio, kunnat ja
yksityinen sektori eivét aina puhalla yhteen hiileen.

- Demokratia on kallis asia, mutta se voi myos kayda kalliiksi,
jos etsitdan sellaista ratkaisua, etta se kay kaikille, sanoo
Svento.

Suomea nopeammin ovat kehittyneet erityisesti
totalitaariseen tapaan toimivat valtiot kuten sheikkien
johtamat valtiot. Vahvasti valtiojohtoisissa maissa kuten
Etela-Koreassa kehitykselle on myos I6ydetty selvat savelet.
Uusissa demokratioissa kuten Virossa edistys on ollut
nopeaa, koska niissé on paasty rakentamaan
tietoyhteiskuntaa puhtaalta poydalta.

Suomalaiset loivaliikkeisia ja muutosvastarintaisia

Tietoenatorin johdon neuvonantajien yksikkda vetavan Bo
Haraldin mukaan Suomen hyytyminen on
"valitettavasti erittain totta".

- Fakta on se, etta olemme jddméssa luvattoman hitaaseen
kehitysvaiheeseen. Meidan pitaisi saada viesti lapi, etta ei ole
vaihtoehtoja digitalisoinnille, sanoo Harald.

Hanen kokemustensa mukaan esimerkiksi muissa
Pohjoismaissa tartutaan uudistuksiin paljon suomalaisia
ripeammin. Harald kaipaisi lisda paattavaisyytta niin kansalaisilta,
viranomaisilta kuin yrityksilta.

Liikenne- ja viestintaministerion kansliapaallikkd Harri
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Pursiainen muistuttaa, ettd tutkimukset eivat aina kerro koko
totuutta.

Joissain tutkimuksissa Suomea on rangaistu
lankapuhelinliittymien vahaisyydesta. Pisteita saisi
tutkimuksissa myo6s siitd, etté veroilmoituksen voi tehda
verkossa, mutta siita ei pisteita jaeta, jos sita ei tarvitse tehda
ollenkaan.

Pursiaisen mukaan Suomi on kansainvalisissad mittauksissa
esimerkiksi laajakaistatineydessa Euroopan ehdotonta karkea
ja laajakaistojen nopeudetkin ovat paremmasta paasta.

Pursiainenkaan ei vaita, etta tutkimusten antama kuva
Suomen alaméesta olisi vailla pohjaa. Hinen mukaansa
Suomessa on ongelmia palveluiden kaytossa, vaikka
infrastruktuuri onkin kunnossa.

- On tervetullutta ravistella itsetyytyvaisia suomalaisia
tallaisilla luvuilla, mista ne nyt sitten kertoivatkin, Pursiainen
sanoo.

- Nama tutkimukset ovat hyvia liikkeelle panevia voimia.
Strategiat kunnossa, toteutus ei

Asiantuntijoiden parissa vallitsee yksimielisyys siitd, etta
suunnitelmat suomalaisen tietoyhteiskunnan kehittamisesta
on tehty lilan suurisuuntaisesti. Ongelmana ei ole, mita
tehdaan, vaan miten tehdaan. Konkreettiset kehitysaskeleet
ovat jddneet strategioiden ja muutosvastarinnan alle.

Valtioneuvoston alainen Arjen tietoyhteiskunnan
neuvottelukunta pyrkii nyt saattamaan joitain kapea-alaisia
mutta olennaisia kehitysaskeleita loppuun asti. Esimerkkeja
edistettavista kohteista ovat e-laskutus, mobiilitunnistaminen
ja tietokoneavusteinen oppiminen.

Pursiaisen mukaan nyt pitaisi keskittya tavallisiin
yhteiskunnan ongelmiin ja pyrkia toteuttamaan niita
edullisemmin tietoyhteiskunnan véalineitd hyddyntamalla.
Vanhusten hoito ja terveydenhuolto ovat esimerkkeja
aloista, jotka pystytddn hoitamaan edullisemmin
tietoyhteiskunnan voimavaroin. Automatisointi
mahdollistaa tyévoiman vapautumisen niihin toihin, joissa
tarvitaan ihmisen panosta.

Haraldilla on oma missionsa: h&n on tullut tunnetuksi
verkkolaskutuksen puolestapuhujana. Haraldin mukaan on
valttamatonta kayttaa "negatiivisia porkkanoita”, joilla
saadaan ihmiset tottumaan tehokkaampiin kaytantéihin.
Onnistuneena esimerkkina han pitaa verkkopankkien
yleistymist4, jota vauhditettiin pankkien palvelumaksuilla.
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Ymmarrysta Harald saa ainakin Ficomin Sventolta.

- Kaikki eivat olisi halunneet, etta pankkien palvelut viedaan
verkkoon, mutta nyt kaikki ovat sitéa mielta, etta ne ovat
tehokkaita ja hyddyllisia - jos unohdetaan Sampo Pankin
viime ajat, Svento naurahtaa
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