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Sampo Pankki joutui jälleen turvautumaan
henkilöasiakkaiden palvelussa mobiilipankkiinsa. Yrityksille
se ei voinut tarjota edes sitä. Pankki ilmoitti kello 14.20, että
vika on saatu korjattua.


Sampo Pankin verkkopankkipalvelu on taas nurin. Pankin
verkkopalvelu tarjoaa tunnistautumista, mutta
varmennusnumeron kysymisen asemesta sivu ilmoittaa
sisäistä virhettä: 500 Internal Server Error.

Pankin sivulla ilmoitetaan:

- Verkkopankki on toistaiseksi pois käytöstä.
Henkilöasiakkaiden miniverkkopankki toimii normaalisti
osoitteessa mobiili.sampopankki.fi. Pahoittelemme häiriötä.

Lisäksi yllä olevan tekstin kopiointiin tarttuu mukaan 
ilmoitus, jota ei näy sivulla:

- Laskujen maksuaineistoa, joka sisältää käteisalennuksen, ei
voi tällä hetkellä lähettää.

Pankki informoi myös, että se pitää edelleen kiinni pankkiirin
työajoista:

- Verkkopankin häiriötiedotteet päivitetään Asiakastuen
aukioloaikoina.

(Päivitys 14.20: Sampo Pankki ilmoittaa, että verkkopankki
toimii jälleen.)

http://www.digitoday.fi/data/2008/04/24/sampo-pankki-500-
internal-server-error/200811481/66
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