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Viestintävirasto on nimennyt seitsemän teleyritystä
yleispalveluyrityksiksi, jotka ovat velvollisia tarjoamaan
kohtuuhinnalla peruspuhelinpalveluita kansalaisille omilla
alueillaan.




Viraston mukaan voimassa olevan lainsäädännön mukaan
yleispalveluyritys on nimettävä, jos se on välttämätöntä
peruspuhelin- ja tiedonsiirtopalvelujen turvaamiseksi
kullakin alueella.

Viestintävirasto on selvittänyt peruspuhelin- ja
tiedonsiirtopalvelujen tarjontaa kuntakohtaisesti ja
yleispalveluyrityksen nimeäminen on katsottu välttämättömäksi
135 kunnassa.

Nimetyt yritykset ovat: Alajärven Puhelinosuuskunta, DNA
Oy, Elisa Oyj, Kokkolan Puhelin Oy, Pohjanmaan Puhelin
Oy, TeliaSonera Finland Oyj ja Vaasan Läänin Puhelin Oy.

Nimeämispäätösten myötä astuivat voimaan viime keväänä
uudistetut yleispalveluvelvoitteet. Yleispalveluyritykseksi
nimetty teleyritys voi jatkossa tarjota peruspuhelin- ja
tiedonsiirtopalvelut muussakin kuin kiinteässä
puhelinverkossa. Yleispalvelun vaatimukset voi täyttää
esimerkiksi matkapuhelinliittymä.

Asiakkaalla on oikeus samoihin peruspalveluihin kuin
aikaisemminkin. Asuinpaikasta riippumatta jokaisen on
saatava liittymä, jota voidaan käyttää tavanomaisiin
puhelinpalveluihin ja joka mahdollistaa internetyhteyden.
Viestintämarkkinalain mukainen yleispalveluvelvoite ei
koske laajakaistaista internetyhteyttä.

Peruspuhelin- ja tiedonsiirtopalveluiden tulee olla kaikkien
asiakkaiden saatavilla ja palveluja on tarjottava
kohtuullisin hinnoin ja ehdoin. Tämän tavoitteen
varmistamiseksi Viestintävirasto valvoo peruspuhelin- ja
tiedonsiirtopalvelujen tarjontaa jatkossa koko Suomessa
sekä seuraa kaikkien teleyritysten peruspuhelin- ja
tiedonsiirtopalvelujen hinnoittelua. Viestintävirasto voi
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tarvittaessa arvioida uudestaan yleispalveluyrityksen
nimeämistarpeen tietyllä alueella.
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