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Kilnnostaa yrityksia
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Reilusti yli puolet kuluttajamarkkinoille keskittyneiden
suomalaisyritysten paattgjista kertoo seuraavansa
nettikeskusteluja ainakin satunnaisesti.

Netin keskustelupalstoilla ja blogeissa kaytavat keskustelut
yrityksista seka niiden tuotteista kiinnostavat
suomalaisyrityksia, jotka toimivat kuluttajamarkkinoilla.

14 prosenttia suomalaisyritysten paattajista ilmoittaa yrityksen
seuraavan nettikeskusteluja aktiivisesti, ja viisi prosenttia

on ulkoistanut seurannan. Satunnaisesti nettinurinaan
Kiinnittdd huomiota 47 prosenttia.

Tiedot kayvat ilmi InterQuestin tekemasta sahkodpostikyselysta,
johon vastasi 350 suomalaispaattajaa. Yrityksia tutkimuksessa ol
mukana reilut 300.

Noin 34 prosenttia yritysten paattajista kertoi, etteivat he
seuraa keskusteluja tai etté he eivat ole tietoisia, mikali
nettikeskusteluja seurataan.

http://www.digitoday.fi/bisnes/2008/01/25/nettimoykkaamin
en-kiinnostaa-yrityksia/20082500/66
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