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Kuluttajien sähköiseen asiointipalveluun NetPostiin
toimitettiin yli miljoona sähköistä viestiä vuonna 2007.

Itellan palveluun lähetettyjen viestien määrä kasvoi 145
prosenttia. Toisen vuosipuoliskon aikana kasvua tuli peräti
300 prosenttia edellisvuoteen verrattuna.

NetPosti-palvelun käyttäjämäärä jatkoi myös kasvuaan. Vuoden
vaihteessa palveluun oli rekisteröitynyt yli 120000
kuluttajaa, mikä tarkoittaa 25 prosentin lisäystä vuoden
takaisiin lukuihin. Tällä hetkellä kasvuvauhti on yli 2000 uutta
rekisteröitynyttä viikossa.

- Tutkimustemme mukaan palvelun tärkeimmiksi
ominaisuuksiksi koetaan turvallinen asiointi ja arkistointi.
Suomalaisten kiinnostus tämäntyyppisiin sähköisiin palveluihin
kasvaa jatkuvasti, NetPosti-palveluista vastaava johtaja
Antero Sarèn Itellasta kertoo.

Viestien ja käyttäjien ohella myös lähettäjäyritysten määrä palvelussa
on moninkertaistunut.

NetPostin lähettäjälistalla on tätä nykyä yli 2000 yritystä ja yhteisöä.

Palvelussa on myös mahdollisuus hyödyntää yli tuhatta sähköistä
asiointilomaketta. Lomakkeita voi hakea joko aihepiireittäin
tai viranomaisen mukaan (muun muassa Kela, Poliisi,
Puolustusvoimat tai Verohallinto).

http://www.digitoday.fi/bisnes/2008/01/25/netpostin-
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