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Visa Electron -asiakkaat karsivat tammikuussa
yliveloituksesta, joka veti tileja pahimmillaan miinukselle.
Vika koski myds Suomea, Luottokunnan mukaan 120 Visa
Electron -kortin kayttajaa.

Tammikuinen vika johtui Visa-jarjestelman keskuskoneen
virheesté. Seurauksena korttiostoksia tai -nostoja veloitettiin
joiltakin asiakkailta lukuisia kertoja, mika tilin saldosta ja
veloitusten koosta riippuen veti tilit jopa miinukselle.

- Asiasta on keskusteltu yli 20 vuotta alalla olleiden

ihmisten kanssa, eivatka he ole kuulleet vastaavaa
tapahtuneen aikaisemmin. Tama oli erittain poikkeuksellista,
Luottokunnan toimitusjohtaja Heikki Kapanen korostaa.

Asian taysi korjaaminen vei pari vilkkkoa, mutta se ei

Kapasen mukaan tarkoittanut, etta asiakkaat olisivat

joutuneet olemaan tuon ajan ilman rahaa. Katetta tileille

pystyttiin jarjestaméaan sitd mukaa, kun ongelma alkoi hahmottua.
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