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Mobiilimarkkinointi ja -mainonta on vaikea alue, silla

kuluttajaa on helppo arsyttaa esimerkiksi vaaraan aikaan vaarassa
paikassa kannykkaan putkahtavalla viestilla. Lukuisat yritykset
kuitenkin suunnittelevat mobiilille merkittavampé&a roolia
asiakkuusmarkkinointinsa kanavana ja brandityonsa

jalkauttajana.

Suomen Asiakkuusmarkkinointiliiton (ASML) johdolla on
nyt valmisteltu alan pelisaan(udf). Ohjeisto sisaltaa eri
aihealueita, joissa on ohjeistuksen lisaksi linkkeja asiaa
koskeviin lakeihin ja viranomaisohjeisiin.

- Kehittyvan mobiilimarkkinoinnin yksi merkittdva osa on
luottamuksen saavuttaminen ja siihen liittyvan osaamisen
kasvattaminen, ASML:n toimitusjohtaja Jari Perko lausuu
tiedotteessa.

Pelisdannot kasittelevat muun muassa tietosuoja-asioita,
markkinointilupien kysymista, kuluttajien informointia
kattaen myds mobiiliasioinnin ja mobiilimedian. Alaikaisia
kasitelladn omassa osiossaan teemalla "Markkinoi
alaikaisille niin kuin haluaisit lapsillesi markkinoitavan".

Mobiilit yhteisdpalvelut, mobiilihaku, mobiili-tv ja mobiili
asiakkuudenhoito muuttavat kasvaessaan
mobiilimarkkinoinnin kenttdd, ASML katsoo. Ohjeistusta on
valmisteltu FiCom ry:n ja Teleforum ry:n kanssa.
Kuluttajavirasto ja Tietosuojavaltuutetun toimisto
kommentoivat tyota sen valmistelun aikana.

http://www.digitoday.fi/mobiili/2008/01/09/mobiilimainonnall
e-pelisaannot/2008770/66
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