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Yli 150 miljoonaa ihmistä käyttää pankkia matkapuhelimen
kautta vuonna 2011, tutkimuslaitos laskee.




Juniper Researchin mobiilipankkeja koskevan tutkimuksen
mukaan mobiilipankkimarkkinat ovat edistyneimpiä Lähi-Idässä,
mutta ne kasvavat voimakkaasti myös Pohjois-Amerikassa
ja Länsi-Euroopassa. Näillä kolmella alueella on yli 70
prosenttia käyttäjiä vuoten 2011 mennessä.

Pääasiallinen syy mobiilipankin käyttöön on mukavuus, sillä
kuluttajilla on puhelin jatkuvasti mukana. Juniper näkeekin
mobiilipankit luonnollisena kehityksenä, sillä käyttäjät ovat jo
tottuneet mobiilisovelluksiin.

- Mobiilipankki on olennainen osa pankkien jakelukanavia
käsittelevissä strategioissa, tutkimuksen tehnyt Howard
Wilcox totesi vnunetille.

Tutkimus myös noteerasi teknologian asettamia esteitä
mobiilipankeille. Niitä ovat pääasiassa turvallisuus,
sovellusten käytettävyys sekä eri maiden erilaiset, taloutta
säätelevät lait.  
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