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Berliini - 1t-jatti IBM haluaa pilvipalveluiden tarjoajaksi,
mutta ei halua sulkea muitakaan tulonlahteita pois. IBM:n
Information Management -yksikdn teknologiajohtaja Anant
Jhingranin mukaan yhti6 viela hioo taktiikkaansa, mutta
tavoitteena on tulla suurimmaksi pilvipalveluiden
tarjoajaksi.

- Kuinka moni teista suunnittelee pilvipalveluiden kayttéa
l&hiaikoina, kysyy Anant Jhingran, IBM:n Information
Management-yksikon teknologiajohtaja yleisolta. Noin
viisikymmenpaisesta yleisosta nousee viisi katta.

- Olin yllattynyt, etté kasia nousi vain viisi, Jhingran toteaa
jalkeenpain.

- Kysyn sitd aina esitelmani lopuksi. Jos samaa kysyy
Yhdysvalloissa, niin takaan, ettd 40 prosenttia yleisosta viittaa.

Jhingran luennoi keskiviikkona it-jatti IBM:n jarjestamassa
Information on Demand -tapahtumassa Berliinissa. IBM on
koonnut neljapaivaiseen tapahtumaan tuhansittain
asiakkaiden edustajia, omia asiantuntijoitaan ja
yhteistybkumppaneitaan. "Pilvessa" eli internetin

kautta yrityksille tarjottavat it-palvelut ovat vain yksi
sivujuonne IBM:n Information Management -ratkaisuihin
keskittyvassa tapahtumassa.

"Puolessa vuodessatilanne tulee
muuttumaan”

- En kuitenkaan ole kovin pettynyt viiteen. Keskustelin
naiden viiden kanssa, ja he ovat todella tekemassa jotain
konkreettista. Uskon etta moni muu harkitsee asiaa
vakavasti. Puolessa vuodessa tilanne tulee muuttumaan.

Pilvipalveluiden etuina on yleensa pidetty esimerkiksi
kustannustehokkuutta, silla palvelut voidaan joskus
hinnoitella kaytdon maaran mukiasin konsulttiyhtio
McKinseyn mukaan pilvipalveluiden kéyttd voi tulla suurelle
yritykselle kalliiksi. Yritykset paasevat myos eroon omien
jarjestelmien yllapidosta.

Epavarmuutta aiheuttavat esimerkiksi palveluiden
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turvallisuus j& joustamattomuus. Asiakasyritys voi joutua
vaikeaan tilanteeseen, jos verkkoyhteydet katkeilevat, tai

jos pilvipalvelua tarjoava yritys tekee jarjestelmasséaan yllattavia
muutoksia, tai lopettaa toimintansa kokonaan. Lisaksi

pilvessa tarjottavat palvelut eivat yleensa ole raataléitavissa, joten
asiakkaan taytyy tottua tiettyihin valmiisiin perusratkaisuihin.

Pilvipalvelutpisimmalla Yhdysvalloissa

Kuten it-ilmi6t yleenséd, myds pilvipalvelut tuntuvat olevan
pisimmalla Yhdysvalloissa. Jhingranin mukaan IBM:n
tekemissa selvityksissa maantieteellisia eroja yritysten
kiinnostuksessa ei kuitenkaan vaikuta olevan.

Yhdysvalloissa tunnetuimpia alan yrityksia on
Salesforce.com, joka tarjpaa muun muassa
asiakaspalvelun crm-ohjelmistoa verkkopalveluna. Yllattaen
my0s verkkokauppa@mazonista on tullut pilvipalveluiden

tarjoaja.

Jopa Microsoft, joka perinteisesti on tarjonnut sovelluksia

ja jarjestelmia yritysten ja kuluttajien omiin tietokoneisiin ja
jarjestelmiin, on taipunut pilvipalvelumalliin. Yhtio on
julkistanut Azure-nimisen palvelualustan, ja on
rakentamassa kymmenia sité kayttavia datakeskuksia ympari
maailmaa.

Microsoftin suunnitelmana on tarjota datakeskuksiaan ja
Azure-alustaa muille yrityksille, jotka sijoittavat niihin joko
itse tarvitsemiaan it-palveluita tai tarjoavat niitd muille.

Varaa tarkkaillatilannetta

IBM ei kuitenkaan ole kovin kuuluvasti pilvistd puhunut.
Omilla verkkosivuillaan IBM mainitsee lahinna, etta sen
jarjestelmia ja palvelimia on kaytossa useilla pilvipalveluja
tarjoavilla yrityksilla, muun muassa Amazonilla.

Jhingranin mukaan IBM ei aio kuitenkaan pysyvasti jaada vain
muiden yhtididen asekauppiaaksi. Isolla yhtidlla on vain varaa
tarkkailla tilannetta.

- Meidan kantamme on hyvin yksinkertainen. Tuottoa voi
saada milla tahansa tasolla, mutta emme viela tieda, milla
tasolla se tapahtuu, Jhingran sanoo.

- Esimerkiksi Salesforce ja Amazon ansaitsevat
sovellustasolla, mutta nyt ne yrittavat ansaita myos
tarjoamalla alustaa. Olisi meiltd h6lmoda hylatd mitaan
ansaintamahdollisuutta. Koska olemme maailman suurin
ulkoistusyritys ja maailman toiseksi suurin ohjelmistoyhtio,
haluamme olla kaikkialla, ja ajan kanssa ratkaista, mika on
oikea paikka tehda tuottoa. Talla hetkella se nayttaa olevan
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middleware-ohjelmistot, ja sen takia IBM:n ohjelmistoa
I0ytyy paljon Amazonilta.

Jhingranin mukaan tavoitteena on kuitenkin olla jossain
vaiheessa pilvipalveluiden tarjoaja, ei vain asekauppias.
H&nen mukaansa yhtién suuri koko ja maine antavat sille
ehdottoman etulydntiaseman.

- Turvallisuus on yritysten suurin huoli. IBM on luotettava
ja isoin ulkoistusyritys, ja yhtiolla on parhaimmat
tiedonvarmistusmenetelmat. Jos pilvipalvelut yleistyvat, me
tulemme saamaan niisté isoimman osan kuin kukaan muu.

Toimittaja osallistui Information on Demand -tapahtumaan
IBM:n vieraana.
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