digitoday

Gartner: Sanomalehdet
eivat hyodynna lukijoidensa
yhteisoja

25.3.2009 13:43 — Jarmo Lahti

Vaikeuksissa olevat sanomalehdet eivat hyédynna tarpeeksi
lukijoitaan ja heid&n sosiaalisia verkostojaan, toteaa
Gartner.

Viime vuoden lopulla Yhdysvalloissa, Englannissa ja

Italiassa tehdyn tutkimuksen tulosten perusteella Gartner

moittii sanomalehtia siita, etta ne jattavat kayttdmatta uskollisten
lukijoidensa lojaliteetin, kun eivat muun muassa anna heille
riittavia tyokaluja levittaa helposti vinkkeja lehtensa jutuista
sosiaalisiin verkostoihinsa.

Vaikka noin 49 prosenttia tutkimukseen osallistuneista kayttaa
Googlen ja Yahoon kaltaisia yleisid hakukoneita viikottain,
vain 20 prosenttia kayttaa lehtien nettisaittien omia
hakutydkaluja.

Lehtien nettisaiteilta jakaa "hyvia 10yt6ja" ystavilleen
tutkimuksen mukaan 24 prosenttia, mutta vain 7 prosenttia
tekee sita sosiaalisten verkostojensa kautta.

Gartner napayttadd sanomalehtia myds siita, etta vaikka useat
listaavatkin suosittua microblogia Twitteria kayttavat
toimittajansa, eivat ne kuitenkaan tarjoa Twitteria kayttaville
lukijoilleen mahdollisuutta "tweetata”

artikkeleitaan.

- Yksinkertaisetkin sosiaalisen median tytkalut
mahdollistavat siséltdjen suosittelun ja jakamisen, ja liséksi
tarjoavat mahdollisuuksia identiteetin- ja
maineenhallintaan, Garterin Allen Weiner toteaa
tiedotteessa.

Vaikka lehdet ovat hanen mukaansa ottaneen sosiaalisen
median huomioon sisalléssa, ne eivét ole ottaneet seuraavaa
askelta eli sosiaalisen median integroimista sisallénhallinnan
ekosysteemiin.
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