
Sampo Pankilta
kassatiedot yrittäjille myöhässä
2.1.2009 16:34 — Taloussanomat

Osa pk-yrittäjistä on saanut perjantaina Sampo Pankista
kassatiedot myöhässä. Pankin mukaan kyseessä ei ole kovin
suuri joukko yrittäjiä.

Osa pk-yrittäjistä ei perjantaina saanut Sampo Pankin
palvelusta viime vuoden lopullisia kassatietoja.
Kassatietojen saamisen lykkääntyminen hankaloittaa muun
muassa viime vuoden talousasioiden loppuunsaattamista.

Sampo Pankin viestintäjohtaja Timo J. Anttila sanoo, että
tilastoja ei ole luvattu heti aamuksi vuodenvaihteen jälkeen.
Vuodenvaihde on pankissa erittäin kiireinen, ja ajo on ollut
siitä johtuen myöhässä.

- Todennäköisesti on kysymys business online -asiakkaista.
Osa yrittäjistä on saanut tiedot myöhässä. Puhutaan kuitenkin
vain tunneista. Uskon, että varmasti nyt aineistot ovat jo
viimeisilläkin.

Anttila tarkisti, että ajon myöhästyminen ei näy piikkinä
yritysasiakkaiden asiakaspalvelussa. Hän uskoo, että kyse
on pienestä joukosta.

- Tietenkin on erittäin harmillista, jos joku on halunnut
aineiston heti aamulla eikä ole saanut sitä, Anttila toteaa.

http://www.digitoday.fi/bisnes/2009/01/02/sampo-pankilta-
kassatiedot-yrittajille-myohassa/200993/66
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