digitoday

Expert haastoi oikeuteen
Verkkokauppa.comin

14.1.2010 10:32 — Heidi Vaalisto
heidi.vaalisto@sanoma.fi

Kodintekniikkaketju Expert on vienyt markkinaoikeuden
kasiteltavaksi Verkkokauppa.comin televisiomainoksen.

Expert-ketju on tuohtunut Verkkokauppa.comin
"Ryostetadnko sinut kodinkoneliikkeessa" -
televisiomainoksesta. Expertin mukaan mainoksessa on
valheellisia ja hyvan liiketavan vastaisia ilmaisuja.

Verkkokauppa.com on jo lopettanut tv-

mainoskampanjansa. Expert-ketju vaatii

markkinaoikeudelta, ettd tama kieltad Verkkokauppa.comia 100
000 euron sakon uhalla kayttamasta tulevaisuudessa
televisiomainoksen tapaisia ilmaisuja ja vertailuja.

Mainos nayttaa kodinkoneliikettd, jossa kaksi myyjan nékdista miesta
roikottaa ostajaa jaloista ja yrittaa talla tavoin tyhjentad taman

taskut. Ruutuun ilmestyy teksti “ryéstetaanko sinut
kodinkoneliikkeessa®“.

Expert-ketjun mielestéa mainos viittaa suoraan tai epasuorasti
siihen.

Tv-mainos naytti tuotevertailua, jonka mukaan Panasonicin
42 tuuman televisio maksoi Expertissa 649 euroa ja
Verkkokauppa.comissa 499 euroa.

Expert katsoo haastehakemuksessa, etta
Verkkokauppa.com johtaa vertailussa kuluttajia harhaan.
Verkkokauppa.com vertailee omia kampanjatuotteitaan
kilpailijan normaalihintaisiin tuotteisiin.

Television lisaksi Verkkokauppa on pyorittanyt
mainoskampanjaa radiossa, Facebookissa, Twitterissa ja
Spotifyssa.
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